
Horaire d’ouverture 
Du lundi au vendredi, de 8h à 19h, sur 
rendez-vous 
 
Adresse 
Consultation Santé Jeunes 
Bd de la Cluse 87 
1205 Genève 
 
Contact 
Dre Françoise Narring, responsable de l’unité 
santé jeunes 
Secrétariat : tél. 022 372 33 87 
Infirmières : tél. 022 382 99 16/18 
 
Accès 
 Bus 1, 5 ou 7, arrêt Hôpital 
 Tram 12 ou 13, arrêts Augustins ou  

Pont d’Arve 
 
Site Internet 
http://www.hug-ge.ch/jeunes 

La consultation Santé Jeunes favorise une 
approche globale de santé. 
 
Généralement, le premier entretien se fait 
avec un médecin de premier recours (géné-
raliste, interniste ou pédiatre). 
 
Pour un rendez-vous ou une question, n’hési-
tez pas à laisser un message lorsque la  
secrétaire est absente. 
 
En cas d’urgence, une consultation peut se 
faire le jour même ou dans les 24 heures. 
 
La consultation Santé Jeunes est assurée 
par une équipe multidisciplinaire composée 
de : 
 

 Médecins 
 Infirmières 
 Psychiatre 
 Psychologue 
 Pédiatre 
 Gynécologue 
 
Fruit d’une collaboration transversale, cinq 
départements –gynécologie et obstétrique, 
médecine communautaire, médecine interne, 
pédiatrie et psychiatrie– participent à ce 
programme. 

Comment? 

Une consultation 

multidisciplinaire 

à l’écoute des adolescents 

et jeunes adultes 
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Qui contacter? Consultation Santé Jeunes 
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La consultation ambulatoire s’adresse à un 
large public : 
 

 Elle reçoit des adolescents et des jeunes 
adultes, de 12 à 25 ans, seuls ou accom-
pagnés, ou toute personne en souci pour 
un jeune 

 
 Elle offre un avis spécifique quand des 

soins multidisciplinaires et un travail en 
réseau paraissent nécessaires au médecin 
traitant ou aux professionnels de 
référence auprès de l’adolescent 

 
 Elle est à disposition de l’ensemble des 

unités de soins et offre une aide, un 
soutien, un conseil dans la prise en soin 
d’un adolescent. 

L’adolescence est une période de transfor-
mations physique, psychologique et sociale 
comportant autant d’opportunités que de 
dangers. 
 
Au cours de cette transition vers l’âge adulte 
apparaissent des besoins de santé spécifiques. 
 
La consultation Santé Jeunes y répond par 
une approche globale de la santé et des 
soins multidisciplinaires. 
 
Les motifs d’une consultation sont nombreux 
et variés : 
 

 Bilan de santé, mise à jour de vaccins 
 
 Douleurs et plaintes somatiques 
 
 Troubles du comportement alimentaire 
 
 Consommation de psychotropes (tabac, 

alcool, drogue) 
 
 Symptômes gynécologiques 
 
 Questions relatives à la sexualité, à la vie 

relationnelle (parents, école, copains) ou 
sentimentale 

 
 Souffrance psychique (stress, déprime, 

violences physiques ou sexuelles) 
 
 Difficultés d’adaptation (migration récente, 

déménagement, changements). 

La consultation Santé Jeunes assure les 
prestations suivantes : 
 

 Entretiens médicaux, psychologiques 
ou infirmiers ; possibilité d’entretiens 
conjoints 

 
 Entretiens de motivation avec les adoles-

cents (substances, poids, habitudes de vie) 
 
 Groupe de psychomotricité «La parole au 

corps» 
 
 Participation à des activités de formation 

et de recherche dans le domaine de la 
santé des adolescents 

 
 Travail en réseau avec les écoles, foyers, 

services sociaux, autres spécialistes des 
services de santé (service de santé 
scolaire, de protection de la jeunesse), 
médecins traitants. 

Pour qui? Quels objectifs? Quelles prestations? 
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